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Olgerdin Egill Skallagrimsson hf. (einnig visad til ,félagsins” og ,okkar”) hefur einsett sér ad tryggja
areidanleika, trunad og oryggi persénuupplysinga sem unnid er med innan félagsins. Persénuverndarstefna
pbessi naer til persénuupplysinga er varda einstaklinga sem eru i vidskiptum vid félagid, peir sem szekja
namskeid, verktaka, tengilidi sem koma fram fyrir hond l6gadila i vidskiptum vid félagid, neytendur sem hafa
samband vid félagid, tengilidi birgja félagsins sem og adra tengilidi (hér eftir sameiginlega visad til ,pin“).
Persénuverndarstefnu pessari er atlad ad upplysa pig um hvada persénuupplysingum félagid safnar, med
hvada hzetti félagid nytir slikar persdonuupplysingar og hverjir fa adgang ad upplysingunum.

Ef pu ert i vafa um pad hvernig stefna pessi vardar pig, vinsamlega hafdu samband vid persénuverndarfulltraa
Olgerdarinnar fyrir frekari upplysingar. Samskiptaupplysingar persénuverndarfulltria Olgerdarinnar koma

fram i lok stefnunnar.

1. Tilgangur og lagaskylda

Olgerdin leitast vid ad uppfylla i hvivetna persénuverndarloggjof og er stefna pessi byggd 4 l6gum nr. 90/2018

um personuvernd og medferd persénuupplysinga (,,persénuverndarlég”), med sidari breytingum.

2. Hvad eru persénuupplysingar?

Persdnuupplysingar i skilningi stefnu pessarar eru hvers kyns upplysingar um persénugreindan eda
persénugreinanlegan einstakling, p.e. upplysingar sem haegt er ad rekja beint eda obeint til akvedins

einstaklings. Gogn sem eru dpersonugreinanleg teljast ekki persénuupplysingar.

3. Persénuupplysingar sem Olgerdin vinnur um vidskiptavini

Vid séfnum og vardveitum ymsar persénuupplysingar um vidskiptavini okkar. Olikum persénuupplysingum
kann ad vera safnad um pig eftir pvi hvort pu sért sjalf/ur i vidskiptum vid félagid eda hvort pu komir fram fyrir

hond l6gadila i vidskiptum vid félagid.

Eftirfarandi eru deemi um upplysingar sem Olgerdin vinnur um einstaklinga i vidskiptum vid félagid:
e samskiptaupplysingar, svo sem nafn, simanimer og netfang;
e kennitala;
e upplysingar um lansheefi;

e upplysingar Ur samskiptum;
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e reikningsupplysingar;
e vidskiptasamningar; og
e upplysingar vegna innheimtuadgerda.

Eftirfarandi eru daemi um upplysingar sem Olgerdin vinnur um einstaklinga sem koma fram fyrir hénd légadila

i vidskiptum vid félagid:
e samskiptaupplysingar, svo sem nafn, simanimer og netfang;

e netfang vegna pjonustukénnunar;
e samskiptasaga;
e upplysingar vegna sjalfskuldarabyrgdar; og

e upplysingar um lansheefi prékuruhafa.

Auk framangreindra upplysinga kann Olgerdin einnig ad safna og vinna adrar upplysingar sem vidskiptavinir
eda forsvarsmenn/tengilidir vidskiptavinar lata félaginu sjalfir i té sem og upplysingar sem eru félaginu
naudsynlegar vegna starfsemi pess. Upplysingarnar eru unnar fyrst og fremst til ad geta efnt samninga vid
vidskiptavini félagsins, en einnig @ grundvelli Idgmaetra hagsmuna okkar af pvi ad tryggja ad vidskiptavinir

félagsins fai gdda pjonustu, s.s. med rannsdkn a kvortunum og framkvaeemd pjénustukannanna.

A3 meginstefnu til aflar Olgerdin persénuupplysinga beint fra vidskiptavini eda tengilid hans. Upplysingar
kunna pd jafnframt ad koma fra pridju adilum, s.s. Credit Info i peim tilfellum par sem einstaklingur éskar eftir
ad vera i reikningsvidskiptum vid félagid. Sé persdnuupplysinga aflad fra pridja adila i 66rum tilvikum mun

félagid leitast vid ad upplysa vidskiptavini sina um slikt.

Upplysingar um vidskiptavini og forsvarsmenn/tengilidi vidskiptavina eru vardveittar i 4 ar fra lokum vidskipta.
Sé um ad raeda upplysingar sem falla undir békhaldslog eru pzer vardveittar i 7 ar fra lokum vidkomandi
reikningsars. Upplysingar ur kvértunum vidskiptavina kann ad vera naudsynlegt ad vardveita lengur, t.d. ef

kvortunin gefur til kynna ad heilsutjon hafi ordid.

4. Personuupplysingar sem Olgerdin vinnur um pa sem sakja namskeid

Vid skraningu @ ndmskeid éskum vid eftir upplysingum fra pér um nafn og tengilidaupplysingar i peim tilgangi
ad halda utan um skraningu.
Upplysingarnar eru unnar annars vegar a grundvelli samnings pins vid Olgerdina um patttéku 4 namskeidi, en

hins vegar a grundvelli sampykkis.
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Upplysingar um nafn og tengilidaupplysingar eru ekki vardveittar lengur en i 4 ar fra pvi ad namskeid atti sér
stad. Netfong eru vardveitt & pdstlista par til sampykki er dregid tilbaka. Pér er avallt heimilt ad afturkalla

sampykki pitt.

5. Persénuupplysingar sem Olgerdin vinnur um tengilidi birgja

Vinnsla persénuupplysinga um tengilidi birgja kann ad vera naudsynleg til ad efna samning félagsins vid
viokomandi birgja, en félagid hefur einnig I6gmaeta hagsmuni af slikri vinnslu i peim tilgangi ad einfalda
samskipti og baeta samstarf vid birgja. Upplysingarnar sem um raedir eru eftirfarandi:

e samskiptaupplysingar, svo sem nafn, simanumer og netfang;

e starfsheiti; og

e upplysingar Ur samskiptum.

Auk framangreindra upplysinga kann Olgerdin einnig ad safna og vinna adrar upplysingar sem tengilidir lata
félaginu sjalfir i té. Upplysingarnar koma ad meginstefnu til beint fra tengilidi, en paer kunna jafnframt ad koma
fra sjalfum birgjanum.

Upplysingum um tengilidi er eytt eda peim breytt pegar félagid feer vitneskju um ad breytingar hafa ordid 4
tengilidaupplysingum. Framangreindar upplysingar eru ekki vardveittar lengur en i 4 ar fra lokum samnings

milli félagsins og birgja, nema um sé ad reeda upplysingar sem falla undir gildissvid békhalds- og tollalaga.

6. Persénuupplysingar sem Olgerdin vinnur um verktaka

Vid s6fnum persdnuupplysingum um verktaka sem starfa fyrir félagid en vinnsla upplysinganna kann ad fara
eftir edli peirra verkefna sem viokomandi sinnir fyrir félagid.
Eftirfarandi eru deemi um upplysingar sem Olgerdin kann ad safna um big sem verktaka, svo félagid geti
uppfyllt skyldur sinar & grundvelli verktakasamnings:

e samskiptaupplysingar, svo sem nafn, kennitala, netfang og simanumer;

e upplysingar um menntun, pjalfun og reynslu; og

e reikningsupplysingar.

Auk framangreindra upplysinga kann Olgerdin einnig ad safna og vinna adrar upplysingar sem verktakar lata
félaginu sjalfir i té sem og upplysingar sem eru félaginu naudsynlegar vegna starfsemi pess, s.s. upplysingar ur

oryggiskerfum i husnaedi Olgerdarinnar.
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Ef pua starfar fyrir félagid sem @hrifavaldur vinnur félagid jafnframt med persénuupplysingar af
samfélagsmidlum pinum og framkvaemir frammistédumat i kjélfar herferdar a grundvelli I6gmaetra hagsmuna
félagsins.

Upplysingarnar koma ad meginstefnu til beint fra pér, en paer kunna jafnframt ad koma fra pridja adila, s.s. fra
radgjafafyrirteekjum sem greina arangur herferda 4 samfélagsmidlum. Félagid kann einnig ad midla
persénuupplysingum til sambaerilegra radgjafafyrirtaekja i peim tilgangi ad greina drangur samstarfs.
Upplysingar um verktaka eru ekki vardveittar lengur en i 4 ar fra lokum verkefnis, nema um sé ad raeda
upplysingar sem falla undir bdkhaldslog og eru upplysingar pa vardveittar i 7 ar frd lokum vidkomandi
reikningsars. Kjési félagid ad vardveita upplysingar lengur um pd verktaka sem starfad hafa fyrir félagid er

Oskad eftir sampykki fyrir peirri vardveislu.

7. Persénuupplysingar sem Olgerdin vinnur um neytendur

Olgerdinni berast ymsar fyrirspurnir og dbendingar fra neytendum, s.s. med tdlvupdsti og i gegnum Facebook
sidu félagsins, sem innihalda persdnuupplysingar. Sendir pu abendingu eda kvortun til félagsins kunnum vid
ad hafa légmaeta hagsmuni af pvi ad vardveita tengilidaupplysingar pinar, s.s. nafn, simanumer og netfang til
ad fylgja erindi pinu eftir og eftir atvikum bzeta tjén eda galla 4 voru.

Upplysingar sem berast félaginu frd neytendum eru ekki vardveittar hja félaginu lengur en i 4 ar fra pvi ad

erindid berst, nema ef erindid gefur til kynna ad heilsutjon hafi ordid, en er pa tilefni til lengri vardveislu.

8. Persénuupplysingar sem Olgerdin vinnur um adra tengilidi

[ starfsemi sinni safnar félagid jafnframt samskiptaupplysingum ymissa tengilida, s.s. hja peim stofnunum og
yfirvoldum sem félagid er i reglulegum samskiptum vid. Er pad gert 4 grundvelli Idgmaetra hagsmuna félagsins

af pvi ad einfalda samskipti, en upplysingarnar eru uppfaerdar og peim eytt eftir pvi sem porf er 4 hverju sinni.

9. Rafraen voktun i husnaedi Olgerdarinnar

i oryggis- og eignavorsluskyni og & grundvelli légmaeetra hagsmuna Olgerdarinnar er notast vid
myndavélaeftirlit i husnaedi félagsins. Vakin er athygli 8 notkun 6ryggismyndavéla med par til ger6um
merkjum.

Hafir pu, t.d. sem verktaki, adgang ad adgangsstyrdum rymum i hasnaedi félagsins kann upplysingum um ferdir
pinar um husnadid einnig ad vera safnad, i 6ryggis- og eignavorsluskyni.

Upplysingar sem safnast med rafraenni voktun eru ekki vardveittar lengur en i 30 daga.
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10. Midlun til pridju adila

Olgerdin kann ad midla persénuupplysingum pinum til pridju adila i tengslum vid samningssamband peirra vid
félagid. Sem deemi kann upplysingum um pig ad vera midlad til radgjafafyrirtaekja vegna pjonustukdnnunar, til
innheimtuadila vegna innheimtu skulda og til flutningsadila vegna dreifingar 4 voru.

Persénuupplysingar pinar kunna jafnframt ad vera afhentar pridja adila ad pvi marki sem heimilad er eda
krafist er @ grundvelli videigandi laga eda reglna, s.s. til Tollstjéra og Rikisskattstjora vegna eftirlitshlutverks
peirra med afengisframleidslu- og innflutningi.

Einnig gaeti persdnuupplysingum verid midlad til pridju adila sem veita okkur upplysingataeknipjéonustu og adra
bjénustu sem tengist vinnslu og er hluti af rekstri félagsins. Pessir adilar kunna ad vera stadsettir utan Islands.
Olgerdin mun bé ekki midla persénuupplysingum utan Evrépska efnahagssvaedisins nema slikt sé heimilt &
grundvelli videigandi personuverndarloggjafar, s.s. & grundvelli stadladra samningsskilmala, sampykki pins eda
auglysingar Persénuverndar um riki sem veita persdonuupplysingum fullnaegjandi vernd.

AJ lokum geetu persénuupplysingar um pig verid afhentar ad pvi marki sem heimilad er eda krafist er a
grundvelli videigandi laga eda reglna eda til ad bregdast vid loglegum adgerdum eins og husleitum, stefnum

eda démsurskurdi.

11. Hvernig er 6ryggi persénuupplysinga tryggt?

Olgerdin leitast vid ad gripa til videigandi taeknilegra og skipulegra radstafana til ad vernda persénuupplysingar
med sértoku tilliti til edlis peirra. Pbessum radstéfunum er zetlad ad vernda persdnuupplysingar gegn pvi ad
bzer glatist eda breytist fyrir slysni og gegn dleyfilegum adgangi, afritun, notkun eda midlun peirra. Daemi um

dryggisradstafanir sem Olgerdin gripur til eru adgangsstyringar i kerfum félagsins.

12. Breytingar og leidréttingar a persénuupplysingum

Pad er mikilveegt ad paer persénuupplysingar sem Olgerdin vinnur med séu baedi réttar og videigandi. bvi er

mikilveegt ad félaginu sé tilkynnt um allar breytingar sem kunna ad verda a perséonuupplysingum pinum.

PU att rétt 4 pvi ad dareidanlegar persdnuupplysingar um pig séu leidréttar. Ad teknu tilliti til tilgangs vinnslu
persénuupplysinga att pu jafnframt rétt 4 ad lata fullgera 6fullkomnar persénuupplysingar um pig, p.m.t. med

bvi ad leggja fram frekari upplysingar.

Vinsamlega beindu 6llum uppfaerslum til persénuverndarfulltria Olgerdarinnar.
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13. Réttindi pin hvad vardar paer persénuupplysingar sem félagid vinnur

Pu att rétt 4 ad fa stadfest hvort vid vinnum persdnuupplysingar um pig eda ekki, og ef svo er getur pu éskad
eftir adgangi ad upplysingunum og hvernig vinnslunni er hagad. ba kann einnig ad vera ad pu hafir rétt 4 ad fa
afrit af upplysingunum. Vid dkvednar adstaedur getur pu farid fram a pad vid félagid ad vid sendum upplysingar,

sem pu hefur sjalf/ur |atid okkur i té eda stafa fra pér, beint til pridja adila.

Vid akvednar adsteedur getur pu dskad eftir pvi ad persénuupplysingum um pig verdi eytt an tafar, til ad mynda
pbegar ad vardveisla upplysinganna er ekki lengur naudsynleg midad vid tilgang vinnslunnar eda vegna pess ad
pu hefur afturkallad sampykki pitt fyrir vinnslu persénuupplysinganna og engin dnnur heimild liggur til

grundvallar henni.

Viljir pu ekki l1ata ey8a upplysingum pinum, t.d. vegna pess ad pu parft 4 peim ad halda til ad verjast krofu, en
vilt samt sem adur ad paer séu ekki unnar frekar af halfu félagsins getur pu 6skad eftir pvi ad vinnsla peirra

verdi takmorkud.

Sé vinnsla @ persénuupplysingum pinum byggd a logmaetum hagsmunum félagsins att pud einnig rétt 4 ad

madtmeela peirri vinns|u.

Framangreind réttindi pin eru po ekki fortakslaus. bannig kunna 16g ad skylda félagid til ad hafna 6sk um
eydingu eda adgang ad gognum. ba getur félagid hafnad beidni pinni vegna réttinda félagsins, s.s. a grundvelli
hugverkaréttar, eda réttinda annarra adila, s.s. til friGhelgi einkalifs, telji félagid pau réttindi vega pyngra.

Ef upp koma adsteedur par sem ad félagid getur ekki ordid vié beidni pinni mun félagid leitast vid ad Utskyra

hvers vegna beidninni hefur verid hafnad, pé med tilliti til takmarkana a grundvelli lagaskyldu.

14. Fyrirspurnir og kvortun til Personuverndar

Ef pbu vilt nyta pér pau réttindi sem lyst er i 13. gr. i stefnu pessari, eda ef pu hefur einhverjar spurningar
vardandi persdnuverndarstefnu pessa eda pad hvernig félagid vinnur med persénuupplysingar pinar,
vinsamlegast hafdu samband persénuverndarfulltria Olgerdarinnar.

Ef ad pu ert ésatt/ur vid vinnslu félagsins @ persénuupplysingum getur pu sent erindi til Persénuverndar

(www.personuvernd.is).


http://www.personuvernd.is/
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15. Samskiptaupplysingar

Vid hofum tilnefnt persénuverndarfulltria Olgerdarinnar til ad hafa umsjon med eftirfylgni pessarar
persénuverndarstefnu. Hér fyrir nedan ma finna samskiptaupplysingar hans:
[personuvernd@olgerdin.is]
Samskiptaupplysingar um félagid:
Olgerdin Egill Skallagrims hf.
Grjothalsi 7-11
110 Reykjavik

16. Endurskodun

Olgerdin getur fra einum tima til annars breytt persénuverndarstefnu pessari i samrami vid breytingar &

videigandi [6gum eda reglugerdum eda vegna breytinga a pvi hvernig félagid vinnur med persénuupplysingar.

Allar breytingar sem kunna ad verda gerdar a stefnunni taka gildi eftir ad uppfaerd uUtgafa hefur verid birt 4

heimasidu félagsins.

Pessi persdnuverndarstefna var sett pann 17.08.2023.



